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Incidencia del contador publico en el crecimiento y desarrollo de las
MYPES de Chota

Impact of the public accountant in the growth and development of Chota's MYPES
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RESUMEN

Las Micro y Pequenias Empresas (MYPES) cumplen un rol importante en el desarrollo de los
paises ya que generan ingresos y empleo para la poblacion. Pero, éstas se han visto afectadas
por ausencia de analisis de los riesgos internos y externos. El objetivo del presente estudio fue
determinar la incidencia de la labor del contador en el crecimiento y desarrollo de la micro y
pequefia empresa en la ciudad de Chota. La metodologia utilizada correspondio a un estudio
de nivel descriptivo, de disefio no experimental y la técnica utilizada fue la encuesta la cual se
aplico a una muestra de 126 microempresarios. Los resultados demostraron que, el 89.9% de
los micro empresarios consideran que el contador brinda un servicio profesional con
eficiencia para el crecimiento y desarrollo de las MYPES. El desempefio del contador
repercutié positivamente en el crecimiento continuo de las MYPES de la ciudad de Chota.
Palabras clave: microempresario, aumento, progreso.

ABSTRACT

Micro and Small Enterprises (MYPES) play an important role in the development of countries
as they generate income and employment for the population. But these have been affected by
the absence of analysis of internal and external risks. The objective of this study was to
determine the impact of the accountant's work on the growth and development of micro and
small businesses in the city of Chota. The methodology used corresponded to a descriptive
study, of non-experimental design, and the technique used was the survey which was applied
to a sample of 126 microentrepreneurs. The results showed that 89.9% of the micro
entrepreneurs consider that the accountant provides a professional service with efficiency for
the growth and development of the MYPES. The performance of the accountant had a
positive impact on the continuous growth of the MYPES in the city of Chota.

Keywords: microentrepreneur, increase, progress.

INTRODUCCION

MYPE es la unidad econdémica constituida  comercializacion de bienes o prestacion de
por una persona natural o juridica, bajo cual-  servicios los cuales se convierten en agentes
quier forma de organizacion o gestion empre-  econémicos importantes para desarrollar un
sarial contemplada en la legislacion vigente,  pais, pues constituyen a la economia gracias
cuyo objetivo es desarrollar actividades tales  a su actividad y desempefio (SUNAT, 2020).
como:extraccion, transformacion, produccion,
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A nivel mundial, constituyen una de las
principales fuentes de produccion y empleo y
de mano de obra no calificada, ayudando a
solucionar problemas de contenido social;
ademas, son consideradas como las
responsables de la renovacion empresarial
(Ubaldo, 2016).

En el Pert, las MYPES representan el 95%
de empresas que generan fuentes de empleo
con beneficios para la economia local,
brindando bienes y servicios para la
poblacion y emplearon a un 47.7% de la
poblacion econdémicamente activa (PEA), lo
que equivale a un crecimiento del 4% en el
empleo (INEI, 2019). Por tal motivo, saber
direccionarlas es un aspecto fundamental
para su crecimiento.

Los contadores son una pieza fundamental
en el funcionamiento de toda empresa,
porque es la Unica persona encargada de
recolectar informacion econdmica, registro,
control, veracidad, andlisis, comunicacion,
decision y presentacion de informes
financieros de toda la empresa (De Pablo,
1989).

Sin embargo, Onetto (2017) refirio que
solo el 48% de las PYMES involucra a su
contador en su gestion administrativa. Por lo
que, se hace necesario involucrar a un
contador desde el inicio de un
emprendimiento y no improvisar en las
finanzas.

La incidencia del contador publico en el
desarrollo y fortalecimiento de las MYPES
es un elemento clave para la gestion de la
informacion y toma de decisiones porque
permite visualizar la realidad estructural de
las empresas del pais, ampliamente
abastecida de pequenas empresas, pero con
altos niveles de desorden y su influencia en
el ambiente laboral (Palomino, 2010;
Rivadeneira, 2016).

Patron y Cisneros (2013) sefalan que el
contador tiene como funcion principal
contribuir a alcanzar el éxito de las MYPES.
Por lo que, la presente investigacion tuvo por
objetivo establecer la incidencia de la

funcion del contador en el crecimiento y
desarrollo de las MYPES de Chota.

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio, de nivel descriptivo,
de disefio no experimental, bajo el enfoque
cuantitativo, de corte transversal, se
desarrollo en la ciudad de Chota, region
Cajamarca durante el afio 2018.

De acuerdo con la  informacion
proporcionada por la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria, la
poblacién  estuvo constituida por 187
empresas de distintos sectores econémicos de
la ciudad de Chota, de los cuales se
seleccionaron a 126 MYPES como muestra,
mediante el método de muestreo aleatorio
simple.

La técnica empleada para la recoleccion de
los datos fue la encuesta, usandose como
instrumento al cuestionario con preguntas
politomicas, el mismo que se aplico a los
propietarios de las MYPES.

El procesamiento de datos se realizod
mediante el software estadistico SPSS
Version 22.0. El analisis fue descriptivo
presentados en tablas de frecuencia y
graficos, el cual nos ayud6 a estimar el nivel
de influencia que tiene la labor del contador
frente al crecimiento y desarrollo de las
MYPES.

RESULTADOS Y DISCUSION

A. Caracteristicas del rol del contador

Eficiencia del contador

La Tabla 1 nos permite apreciar el
porcentaje de una de las caracteristicas del
rol del contador, es decir, la eficiencia.

Segiin el estudio de los 126
microempresarios encuestados, 112, que
corresponde al el 89.90% considera que el
contador de su microempresa brinda un
servicio profesional con eficiencia; mientras
que, 7 de ellos, es decir, el 5.05%, piensa que
no lo realiza con eficiencia; ademas, este
mismo porcentaje sefiala que A veces su
contador realiza su servicio con eficiencia.
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Tabla 1. Eficiencia del contador en el crecimiento y desarrollo de las micro y pequenas

empresas de la ciudad de Chota

Respuesta fi hi
Si 112 89.90
No 7 5.05
A veces 7 5.05
Total 126 100

Estos resultados permiten avizorar que, el
contador es una persona preparada para
asesorar de manera estratégica a las
organizaciones; por lo que, es importante que
toda empresa cuente con su participacion.

En ese sentido, Becerra (2016), manifesto
que, para una eficiente participacion del
contador plblico, es necesario que éste se
base en hechos econdémicos y/o sociales
internos (input) y externos (output), ya que
cualquier decisién que se tome repercute en
los estados financieros de la organizacion.

Contribucion del contador en el crecimiento y
desarrollo de las MYPES

La Tabla 2, se exhibe la apreciacion de los
microempresarios de la contribucion del
contador en ¢l crecimiento y desarrollo de las
micro y pequenas empresas de la ciudad de
Chota, en la toma de decisiones, incremento
de utilidades y proyectando sus ventas. Se
pudo determinar que, el 48.41% refirié que el
contador contribuye en la toma de decisiones,
mientras que, el 36.50% sefialdo que la
contribucion del contador se ve reflejado en
el incremento de utilidades; y, 15.09% aludié
que su contador contribuye en la proyeccion
de las ventas. Estos resultados destacan la
contribucion del contador en la toma de
decisiones.

Tabla 2. _(_Zomribu_cic'm‘derl contador en el crecimiento y de§arrollo de las MYRES

Toma de decisiones 61 48.41

Incremento de utilidades 46 36.50

Proyectando sus ventas 19 15.09
Total 126 100

Ademas, estos resultados guardan relacion
con lo encontrado por Rivadeneira (2016),
quien sefiald que la labor del contador en el
desarrollo y fortalecimiento de las MYPES,
como eje esencial para la toma de decisiones.

El contador en la tomar decisiones

La Tabla 3 muestra el porcentaje de
microempresarios que involucran a su
contador para tomar decisiones en beneficio

de la microempresa. Asi, un 77% que
corresponde a 97 microempresarios, refirio
que, si consulta a su contador para tomar
decisiones, frente a 16% (20) que consulta a
veces, v un 7% (9) que no lo hace. Estos
resultados se contradicen con lo encontrado
por Onetto (2017), quien manifesté que, solo
el 48% de las MYPES involucra a su
contador en su gestion administrativa.

Tabla 3. Microempresarios que consultan a su contador para tomar decisiones en

beneficio de la microempresa

Respuesta Sioel R

Si 97 77.00

No 9 7.00

A veces 20 16.00
Total 126 100
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De acuerdo a los resultados obtenidos se
pudo observar que, la mayoria de los
microempresarios consultan a sus contadores
para tomar decisiones en favor de Ila
organizacion. En ese sentido, resulta
importante reconocer que, para tomar una
decision empresarial que facilite el logro de
los objetivos, la persona encargada de la
administracion debe apoyarse del
asesoramiento del contador, quien, a partir
del andlisis e interpretacion de la informacion
comercial y financiera recabada, presentara
la mejor opcion a elegir (Valdez, 2019).

B. Participacion del contador en el crecimiento
y desarrollo econémico de las PYMES

Crecimiento y desarrollo econémico

En la Tabla 4 se muestran los porcentajes del
crecimiento y desarrollo econdémico de las
micro y pequefas empresas de la ciudad de
Chota durante los ultimos 5 afios. Se
determind que, de 126 encuestados, 95 de
ellos, que equivale al 75.40% manifestd que
su microempresa ha crecido econdmicamente
en los ultimos cinco afios; en tanto que, un
19.84% refirid que se mantiene igual; y, un
4.76% senald que mno ha crecido
econdémicamente

Tabla 4. Crecimiento y desarrollo econdémico de las micro y pequefias empresas de la

c_iudad de Chota durante los ul

timos 5 anos

~ Respuesta fi _ hi
Si 95 75.40
No 6 4.76
Se mantiene igual 25 19.84
Total 126 100

El crecimiento y desarrollo de las MYPES
han ido evolucionando en gran escala con el
transcurrir de los afos, existen estudios como
los de Saavedra y Hernandez (2008), Joya
(2017) y Nelito y Muifioz (2018) que
muestran que las MYPES representan, en
cuanto a cantidad, la mayoria de las
organizaciones economicas de los paises en
desarrollo, ademas de ser las que mas
contribuyen con las rentas de las familias, en
generacion de empleos, aportes al producto
interno  bruto (PIB), al crecimiento
economico del pais y al bienestar de la
sociedad.

Por lo que, es de suma importancia valorar
la percepcion que tienen los micro y

pequenios empresarios, de la incidencia del
contador en las MYPES.

Incidencia del contador en el crecimiento y
desarrollo economico de la MYPES

La Tabla 5 expone el reconocimiento de la
incidencia del contador en el crecimiento y
desarrollo economico de las micro vy
pequefias empresas de la ciudad de Chota
durante los tdltimos 5 afos. El 71.4% de los
microempresarios encuestados reconoce que
el crecimiento de su microempresa se debe a
la incidencia del contador, mientras que, un
25.40% no lo reconoce, aduciendo que
desconoce el motivo de su desarrollo
economico; y un 3.20% se abstiene a
responder.

Tabla 5. Incidencia del contador en el crecimiento y desarrollo econdmico de las micro y
pequefias empresas de la ciudad de Chota durante los Gltimos 5 afios

Respuesta f ) '}i,' AT I LT o
Si 90 71.40
Desconoce 32 25.40
No responde 4 3.20
Total 126 100

La incidencia del contador constituye un
factor indispensable en la implementacion de

diversas politicas para el crecimiento vy
desarrollo de las MYPES, porque a través de
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la cuantificacion de hechos economicos,
brinda las herramientas e informacion
necesaria para determinar y analizar variables
de los diferentes actores economicos que
afectan las finanzas (Sanchez, & Richon,
2019).

CONCLUSIONES

El contador que labora en las MYPES de
la ciudad de Chota cumple con las
expectativas que requieren los
microempresarios en eficiencia, y la labor y
desempefio inciden en tomar adecuadas
decisiones para beneficiar a las empresas.

Agradecimiento
A la UNACH por el financiamiento.

REFERENCIAS

Becerra, G. A. (2016). Asesor estratégico: El
nuevo rol del contador publico en las
organizaciones [tesis de grado,
Universidad Militar Nueva Granada].
Repositorio Institucional UMNG.
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstr
eam/handle/10654/14631/BecerraCamar
goGabriel Andres.pdf?sequence=1&isAll
owed=y

De Pablo, 1. (1989). El reto informatico. La

gestion de la informacion en la empresa.
Ediciones Piramide.

Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica. (2019). Pert - Encuesta
Nacional de Hogares sobre Condiciones
de Vida y Pobreza 2018. INEL
https://webinei.inei.gob.pe/anda_inei/inde
x.php/catalog/672

Joya, R. (2017). Caracterizacion de las
microempresas. Estudio de Caso.
CUCSUR-UDG.

Nelito, J. & Muiioz, A. (2018). Los hechos
contables y su repercusion en las MYPES.
Caso de estudio municipio de Cazengo,
provincia Cuanza Norte, Angola. Retos de
la Direccion, 12(2), 274-289.
http://scielo.sld.cu/pdf/rdir/v12n2/rdir]1 52
18.pdf

Onetto, J. (2017). La importancia para las

MiPyMes de contratar un Contador desde

Recibido: 07-10-2020  Aceptado: 06-11-2020  Publicado: 01-12-2020
So— Ciencia Nor@ndina, vol. 3(2): julio - diciembre 2020

el primer dia. Empresarial & Laboral, 1.

Palomino, J. A. (2010). Formacion contable
en las universidades: El rol del contador
en las MYPES dentro del actual contexto.
Quipukamayoc, 17(33), 119-25.
https://doi.org/10.15381/quipu.v17i33.4671

Patron, R. M. & Cisneros, E. (2013).
Requerimientos de las Pymes para la
formacion de contadores profesionales en
el contexto actual. Educacion en
Contabilidad, Finanzas y Administracion
de Empresas. 4(1), 97-110.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo
/4534939.pdf

Rivadeneira, B. (2016). El papel del
contador publico como eje fundamental
para la toma de decisiones financieras en
las pymes.
https://ciencia.lasalle.edu.co/contaduria_p
ublica/107/

Saavedra, M. & Hernandez, Y. (2008).
Caracterizacioén e importancia de las
MiPymes en Latinoamérica: un estudio
comparativo. Actualidad Contable
FACES, 1(17), 122-134.

Sanchez, D. & Richon, E. (2019). Politicas
de impacto en el Balance Social y el rol
del Contador Pablico. Un estudio de caso
Contabilidad v Auditoria, 48(24), 122 —
160.
https://www.researchgate.net/publication/
332109714 Politicas_de impacto en el
Balance Social y el rol del Contador P
ublico_Un_estudio_de caso_Impact polic
ies_of Social Balance and the role of t
he public_accountant A case study

Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria. (2020).
Definicion de la micro y pequena
empresa. SUNAT.
http://www .sunat.gob.pe/orientacion/myp
es/define-microPequenaEmpresa.html

Ubaldo, J. (2016). El contador frente a las
PYME. Contexto, 59-61.

Valdez, M. E. (2019). El rol del contador en
las empresas. Contaduria publica. 1(1),1-
68. http://contaduriapublica.org. mx/wp-
content/uploads/2019/05/05_contaduria_2
019.pdf




